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Nach erfolgreichem Start: Hausarzt-App ,,drd“ auch im Mai dank Generali
und Drei kostenfrei.
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Wen (OTS) -

* Starker Zuspruch fur Osterreichs ersten vollwertigen,

t el enedi zi ni schen Service ,drd".

* Zwi schenbi | anz: Kurze Wartezeiten, sofortige Uberwei sungen,
besonders popul & bei &l teren Patienten.

* Drei und CGenerali uUbernehmen Di agnose-Kosten auch im Mi .

Gsterreichs erster tel enedi zi ni scher Hausar zt- Service ,drd*
(doctors recomrended by doctors) kommt seit dem Start Anfang April
bei Patienten w e teil nehnenden Arzten hervorragend an. Nach den
ersten funf Wbchen rangiert die drd App mt einigen tausend Downl oads
bereits auf Platz 2 der Medi zin-Apps im Google Play Store und Platz 4
imApple App Store. Umdas Infektionsrisiko in Wartezi nmern auch im
Mai so gering wie niglich zu halten, werden die drd-Partner Generali
und Drei die Kosten von 49 Euro pro Konsultation oder wahl weise 10



Euro/ Monat i m Abo- Model |l fir einen weiteren Mnat Ubernehnmen. Damt
steht drd allen Menschen in Gsterreich noch bis Ende Mai 2020

kostenl os zur Verfigung. Ein Internet- oder Handyvertrag bei Drei ist
daf ir ni cht notwendi g, ebenso weni g eine Versicherungspolizze bei der
Cenerali.

Zw | .: Erste Bilanz nach dem ersten Mnat Tel enedizin in Gsterreich.

~Veltweit ist die Nachfrage nach Tel enedi zin in der Corona-Krise
um bis zu 670% gestiegen. Da wir nmt ,drd* in Csterreich
Pionierarbeit |eisten, gibt es noch keine Vergleichswerte. Dank drd
sind 50% bis 70% al | er hauséarztlichen Konsultationen konpl ett ohne
physi schen Kont akt noglich*, so Dr. Cenens Billek, Gunder und CEO
von drd. "Ein Erstgespréach via App wird ein sel bstverstandlicher Teil
unseres Alltags werden", prophezeit Billek. "Der Fokus bei der App
|iegt auf Datenschutz, Vertrauen und Benutzerfreundlichkeit. Ziel ist
es, dass auch die 90-jahrige Golmutter unsere App benutzen kann und
will. "

Zwtl.: Kurze Wartezeiten, sofortige Uberwei sungen und Rezepte.

Der neue tel emedi zi ni sche Service wrde in den ersten funf Wchen
seit Start am Land und in der Stadt gl eichermaBBen genutzt und positiv
angenomren. ,Unsere Erfahrung aus dem ersten Mnat zeigt, dass rund
90% al | er ei ngegangenen Anrufe behandelt werden konnten. Bendtigte
Rezept e werden Uber die App oder nach Winsch gleich direkt an die
Apot heke der Wahl Ubermttelt. Die Wartezeit bis zum Gesprach mt dem
Arzt lag in 95%der Falle unter finf M nuten“, komentiert Billek.

Zwt | .: Hausar zt - Kont akt per Handy, Tabl et oder Conputer.

D e erfahrenen Wahl - Hausarzte von drd sind von Montag bis Freitag
von 9 bis 17 Uhr fur Vi deokomuni kation verfugbar. Nutzer der App
mel den sich fir eine Konsultation an und werden vom Medi zi ner
zur ickgerufen, sobald dieser Zeit fir eine neue Patientenbehandl ung
hat. Langwi erige Tel efonwarteschleifen fallen fir die Nutzer der App
damt vollig weg. Die Allgenei nmedi zi ner geben medi zi ni sche Auskunft
und erstellen bei Bedarf sofort ein Rezept, eine Uberwei sung oder
auch ei ne Krankmel dung, sofern dies medizinisch vertretbar ist. Arzt
und Patient koénnen Dokunmente wi e Befunde, Uberwei sungen und
Privatrezepte sicher austauschen. Den Patienten steht eine
verschl Usselte digital e Gesundheitsakte zur Verfigung, mt der sie
I hre vertraulichen medizi ni schen Dokumente imrer am Handy in



Rei chwei t e haben.

.Die digitale Arzt-Patienten-Konsultation hat seit der
Corona- Kri se ei nen enornen Zuspruch erfahren. Der Bedarf der
Bevdl kerung, ohne Ansteckungsgefahr rasch und unkonpliziert arztliche
Fragen zu kl aren, ist grof3 und bestatigt unsere Initiativen im
Bereich Digital Health*, erlé&utert Dr. Martin Sturzl baum Chi ef
I nsurance O ficer Leben/ Kranken der Generali Versicherung.

Mt drd tragen wir dazu bei, dass den Menschen in Osterreich ein
neuer tel enedi zi ni scher Dienst zumrichtigen Zeitpunkt zur Verfigung
steht. Der grofRe Zuspruch ist fir uns der Ansporn, im Bereich
E-Health weitere Dienste in Osterreich aufzubauen.“, so Rudol f
Schrefl, Chief Commercial O ficer von Drei.

Die App steht in den AppStores von Apple und Google bzw. via
Website [ww. drd.at] (http://ww.drd.at/) auch am Conmputer zur
Ver f igung.
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Zw | .: Uber Drei.

Hut chi son Drei Austria GrbH ist ein 100% ges Tochterunt er nehnen
von CK Hut chi son Hol dings Limted (Hongkong) und Mtglied der 3G oup
Europe. Drei erzielte im Geschaftsjahr 2019 ei nen Unsatz von 867 M o.
Euro und z&hlt rund 3,9 Mo. Kunden. Als fuhrender
Tel ekommuni kat i ons- Anbi eter in Osterreich bietet das Unternehnen
Mobiltel efonie, Internet, Festnetz, Fernsehen und Busi ness-Ldsungen
aus ei ner Hand. Neben dem groRten Shop-Netz aller 6sterreichischen
Tel ekom Betrei ber und ei nem unf assenden Kundendi enst fdr Privat- und
Geschaft skunden verfigt Drei mit einer Bevdl kerungs- Abdeckung von 98
Prozent auch Uber das |eistungsfahigste LTE-Netz des Landes. |Im Juni
2019 startete Drei das erste, echte, zusamenhangende 5G Netz
Gsterreichs in Linz.

Zw | .: Uber Generali.

Die CGenerali Versicherung ist die drittgrofte



Ver si cherungsgesel | schaft in Osterreich und Teil der Generali G oup.
Die Cenerali ist eine der groéBten gl obal en Versicherungsgruppen und
Ver nbgensverwal ter. Sie wurde 1831 gegrindet und ist in 50 L&andern
mt Beitragsei nnahmen von insgesant nehr als 69,7 Md. € imJahr 2019
vertreten. Mt rund 72.000 Mtarbeitern, die 61 MIIlionen Kunden
betreuen, hat der Konzern eine fuhrende Position in Europa und eine
wachsende Prédsenz in Asien und Lateinanmerika. Das Ziel der CGenerali
ist es, Lifetime-Partner fur ihre Kunden zu sein, der dank eines
uniibertrof fenen Vertri ebsnetzes innovative und individuelle Lésungen
anbietet. In Csterreich, Zentral- und Osteuropa und Russland ist die
Generali Goup iber das Gsterreich, CEE & Russland Regional Ofice
(Prag) in dreizehn Landern aktiv und einer der drei groften

Versi cherer in der Region.

Zwt | .: Uber drd.

drd GrbH ist ein Healthcare Start-up, das 2017 gegrindet wurde.
drd — doctors recommended by doctors ernbglicht mt demdrd Service
Center eine weitgehende Digitalisierung des Arztbesuchs. Die drd GrbH
i st den héchsten ethischen Standards verpflichtet. 10% des
Rei ngewi nns von drd werden an karitative Projekte nmit medizini schem
Hi nt ergrund gespendet.

Bild(er) zu dieser Aussendung finden Sie imAOM/ Oiginal bild-Service
sowi e imOIS-Bildarchiv unter http://bild.ots. at
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